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Introducción 


Las prácticas en el servicio de emergencias constituyeron un componente fundamental 
de nuestra formación en el campo de la enfermería. Durante un período de cuatro 
semanas, tuvimos la oportunidad de inmersión en el entorno crítico y altamente 
especializado de la atención médica de urgencia. Este informe busca resaltar la 
relevancia de nuestras experiencias en este contexto, enfocándonos en el desarrollo 
de habilidades clínicas, la adquisición de conocimientos fundamentales y la 
comprensión de los aspectos administrativos críticos que contribuyen al 
funcionamiento efectivo de un servicio de emergencias hospitalario. A lo largo de este 
documento, se presentarán en detalle nuestras actividades y las lecciones aprendidas 
durante este período, subrayando cómo estas prácticas han enriquecido nuestra 
preparación para asumir responsabilidades en el ámbito de la enfermería. 


Actividades Administrativas en el Servicio de Emergencias 


A lo largo de nuestras cuatro semanas de prácticas en el servicio de emergencias, 
también tuvimos la oportunidad de participar en diversas actividades administrativas 
esenciales para el funcionamiento eficiente del departamento. A continuación, se 
describen algunas de estas actividades: 


gr 


Registro de Datos de Pacientes: Durante todas las semanas de prácticas, 
llevamos a cabo la importante tarea de registrar los datos de los pacientes en 
sus historias clínicas. Esto incluyó información vital, como la identificación del 
paciente, los signos vitales, los medicamentos administrados y otros detalles 
relevantes para su atención. 


Coordinación de Turnos: Participamos en la asignación y recepción de turnos, 
lo que implicó trabajar en estrecha colaboración con el personal de enfermería 
y el personal licenciado. Asegurarnos de que los relevos de turno fueran fluidos 
y eficientes fue esencial para mantener la continuidad de la atención. 


Manejo de Suministros Médicos: Aprendimos sobre la importancia de 
mantener un inventario de suministros médicos y cómo solicitar nuevos 
suministros cuando fuera necesario. Esto incluyó desde material de curación 
hasta medicamentos y equipos médicos especializados. 


Gestión de Documentación: Participamos en la organización y archivo de 
documentación médica, asegurándonos de que los registros estuvieran 
actualizados y disponibles para el personal médico y administrativo cuando 
fuera necesario. 


Colaboración en Evaluaciones Clínicas: Asistimos en la recopilación de datos 
para las evaluaciones de los signos vitales de los pacientes, lo que contribuyó a 
una evaluación más precisa de su estado de salud. 


Estas actividades administrativas complementaron nuestras responsabilidades clínicas 
y nos brindaron una comprensión completa de la gestión integral del servicio de 
emergencias. Apreciamos la importancia de la organización, la comunicación efectiva y 
la coordinación en este entorno dinámico y desafiante. Estas habilidades 
administrativas serán cruciales a medida que avanzamos en nuestra carrera como 
enfermeras. 


Semana 1: Introducción y Toma de Signos Vitales 


En la primera semana, nos presentamos ante el personal licenciado y recibimos 
nuestros turnos. La prioridad fue la toma de signos vitales de los pacientes en la sala 
de emergencia. Esto incluyó medir la temperatura, la presión arterial, la frecuencia 
cardíaca y la frecuencia respiratoria. Además, se nos instruyó a llenar la hoja térmica 
con los datos recolectados. Durante esta semana, también observamos el 
funcionamiento general de la sala de emergencia y aprendimos gradualmente sobre el 
flujo de trabajo y la atención inmediata que se brinda a los pacientes que llegan en 
condiciones críticas. 


Semana 2: Continuación de la Toma de Signos Vitales y Observación 


En la segunda semana, continuamos con la toma de signos vitales y el registro en las 
hojas térmicas. También participamos en actividades como la administración de 
inyecciones y sueros, así como la observación de pacientes en la sala de observación. 
Se nos asignó la tarea de preparar sueros para los pacientes que llegaban en estado 
crítico y de preguntarles sobre su estado general de salud. Esta semana fue crucial 
para comprender el proceso de atención de emergencia y cómo se lleva a cabo en el 
hospital. 


Semana 3: Ampliación de Conocimientos y Habilidades 


En la tercera semana, continuamos con la toma de signos vitales y el registro de datos 
en las hojas térmicas. Adicionalmente, adquirimos nuevas habilidades, como la 
elaboración de hojas de enfermería, la gestión de sueros y medicamentos, y la 
colocación y retirada de sondas. Aprendimos a lavar y mantener los equipos de 
curación. También nos encargamos de recoger los resultados de laboratorio para los 
pacientes que no tenían familiares presentes. Esta semana fue crucial para profundizar 
en nuestras competencias y conocimientos como estudiantes de enfermería. 


Semana 4: Continuación de Actividades y Preparación para Entregar Turno 


En la cuarta semana, continuamos con la toma de signos vitales, la preparación de 
sueros y el registro de datos en las hojas térmicas. Se enfatizó la importancia de 
brindar confort a los pacientes antes de entregar el turno a los compañeros del turno 
siguiente. También realizamos un nuevo cambio de turno con el personal de la mañana 
y participamos activamente en las actividades de atención de emergencia. 


Conclusiones 


Estas cuatro semanas de prácticas en el servicio de emergencias han sido un paso 
crucial en nuestro camino hacia convertirnos en enfermeras capacitadas y 
comprometidas. A lo largo de esta experiencia, hemos internalizado la importancia de 
la toma de signos vitales, la administración precisa de medicamentos y sueros, y la 
empatía en la comunicación con los pacientes. Estas habilidades son fundamentales 
para brindar una atención de calidad en situaciones críticas. 


En resumen, estas prácticas han sido un componente esencial de nuestra formación 
como enfermeras, preparándonos para responder a las necesidades de los pacientes 
en momentos críticos. Estamos comprometidas a aplicar estos conocimientos y 
habilidades en nuestro futuro profesional, con la certeza de que nuestra experiencia en 
el servicio de emergencias nos ha enriquecido enormemente. 


